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Direccion General de Recursos Humanos

, ANEXO IV )
01 PLAZA TECNICO GRADO MEDIO INFORMATICO

CARACTERISTICAS DE LA PLAZA

Convocatoria para la provision de 01 plaza de Técnico de Grado Medio Infomético, en
régimen de turno libre y por el sistema de concurso oposiciéon, de personal funcionario de
carrera para el Ayuntamiento de Fuenlabrada, Grupo A-2, segun la Ley 7/2007, de 12 abril,
del Estatuto Basico del Empleado Publico, Escala de Administracion Especial. Subescala
Técnica y categoria Técnico de Grado Medio Infomatico, correspondiente a la Oferta de
Empleo Publico 2009, aprobada por Junta de Gobierno Local de fecha 27 de marzo de
2.009 y publicada en BOCM de fecha 21 de abril de 2.009.

Las retribuciones brutas anuales seran las establecidas en la legislacion vigente, asi como
lo establecido en el Presupuesto General del Ayuntamiento de Fuenlabrada.

Las funciones de la plaza serén las propias de un Técnico de Grado Medio Infomatico.

Las condiciones de trabajo seran las que contemple la normativa general sobre funcion
publica y las reguladas en el vigente acuerdo de funcionarios.

REQUISITOS ESPECIFICOS

a) Estar en posesion de Titulo de Ingeniero Técnico Informético, equivalente o superior,
cumplida esta condicién en la fecha que termine el plazo de presentacion de instancias. En
el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la
credencial que acredite su homologacion.

b) Haber abonado la cantidad de 22,10 euros en concepto de derecho de examen, segun
dispone la ordenanza fiscal de tasas del Ayuntamiento de Fuenlabrada. Las personas con
discapacidad de grado igual o superior al 33% estaran bonificadas con el 50% de la cuantia
de la tasa.

También podran ser satisfechos los derechos de examen mediante giro postal o telegréafico
dirigido al Ayuntamiento de Fuenlabrada.

¢) Acreditar documentalmente todos los méritos alegados y ordenados segun el Baremo de
la fase de concurso

PROCEDIMIENTO DE SELECCION.
Constara de dos fases: Fase de concurso y fase de oposicion:

FASE DE CONCURSO.- Los méritos alegados y debidamente justificados por los
aspirantes, que estaran siempre referidos a la fecha de finalizacion del plazo de
presentacion de instancias, sin que pueda tenerse en cuenta ningln mérito obtenido con
posterioridad, se valoraran segun el siguiente baremo:

A) EXPERIENCIA PROFESIONAL:
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o Por servicios prestados, siempre como empleado publico, en cualquier
Administracion Publica, a razén de 1 punto por cada afio o fraccion igual o superior a
seis meses, hasta un maximo de 4 puntos.

o Por haber desempefiado, siempre como empleado publico, funciones profesionales
propias y correspondientes a puestos de trabajo pertenecientes a la plaza
convocada, en Ayuntamientos cuyo censo poblacional esté comprendido entre
175.000 y 250.000 habitantes, a razon de 1 punto por cada seis meses de
desempefio, hasta un maximo de 4 puntos.

o Por haber superado satisfactoriamente un proceso de seleccion de personal para el
puesto ofertado en las presentes bases para el Ayuntamiento cuyo censo poblacional
esté comprendido entre 175.000 y 250.000 habitantes 4 puntos (sélo se puntuara la
superacion de un proceso de seleccion, independientemente del nimero de procesos
gue hayan sido superados por el aspirante).

FASE DE OPOSICION:

El sistema de seleccion es el de Oposicion Libre, y los ejercicios que, obligatoriamente
deberdn completar todos los participantes, lo integran son los que a continuacion se
detallan:

a) Primer Ejercicio: consiste en responder por escrito a un cuestionario de 50 preguntas
con dos respuestas alternativas, siendo solo una de ellas la correcta, sobre los
contenidos del Programa que figura en el Temario..

Este ejercicio se realizara en el tiempo maximo que previamente fije el tribunal de
seleccion y se calificara de 0 a 10 puntos.

b) Segundo Ejercicio: consistirA en una prueba practica de caracter profesional,
relacionada con las funciones de la plaza convocada y el contenido del Programa que
figura en el Temario.

Este ejercicio se realizara en el tiempo maximo que previamente fije el tribunal de
seleccion y se calificara de 0 a 10 puntos.

c) Tercer ejercicio: consistira en la consistente en la resolucién por escrito de un supuesto
practico determinado por el Tribunal, y que versaran sobre cuestiones técnico profesionales,
relacionadas con la plaza convocada y Temario de la convocatoria.

Este ejercicio se realizara en el tiempo maximo que previamente fije el tribunal de
seleccion y se calificard de 0 a 10 puntos.

CALIFICACION FINAL DEL PROCESO
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La calificacion final del proceso de seleccion sera la suma de las calificaciones de la fase de
concurso y de cada uno de los ejercicios de la fase de oposicion

10.

11.

12.
13.

TEMARIO

La Constitucion Espafiola de 1978. Significado, caracteres y estructura. Principios
generales. Reforma de la Constitucion. El Tribunal Constitucional.

Derechos y deberes fundamentales de los espafioles. Su garantia y suspension. El
Defensor del Pueblo.

La organizacién del Estado en la Constitucion. La Corona. Las atribuciones del rey.
Las Cortes Generales. Composicion. Atribuciones y funcionamiento.

La organizacién territorial del Estado en la Constitucién. Las Comunidades
Autonomas. La Administracion Local.

El Derecho Administrativo. Concepto. Fuentes del derecho administrativo. Principios
de actuacion de la Administracion Publica. Sometimiento de la Administraciéon a la
Ley y al Derecho.

La constitucion de las Comunidades Autonomas. Competencias, Estatutos de
Autonomia: procedimiento de elaboracion. Contenido y valor normativo. El sistema
institucional de las Comunidades Auténomas.

La Administracién Local. Concepto y entidades que comprende. EI Régimen Local.
Regulacion juridica.

El municipio. Organizaciéon y competencias del municipio de régimen de municipio
de gran poblacion. Obligaciones minimas.

Organos de gobierno municipales. El alcalde: eleccién, deberes y atribuciones. Los
concejales. Caracter del cargo, estatuto y sistemas de eleccion. Organos de
gobierno municipales. El Ayuntamiento Pleno. Integracion y funciones. La Junta de
Gobierno Local. Organos de participacion ciudadana: Las juntas municipales de
distrito. Las comisiones informativas.

Ordenanzas y reglamentos de las Entidades Locales. Clases. Procedimiento de
elaboracion y aprobacion. Haciendas locales: su concepto y regulacion. Clasificacion
de los ingresos. Las ordenanzas de exacciones

El personal al servicio de la Administracion Local: Clases. Adquisicién y pérdida de
la condicion de funcionario. Situaciones administrativas.

Derechos y deberes de los funcionarios. Régimen disciplinario.
Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con las Administraciones Publicas.
Derecho de acceso a archivos y registros publicos.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

El procedimiento administrativo: concepto, naturaleza y principios generales. Fases
del procedimiento. Los recursos administrativos: concepto y clases.

Recursos de las Haciendas Locales. Clasificacion: ingresos de derecho publico e
ingresos de derecho privado. Especial referencia a las tasas. Contribuciones
especiales y precios publicos. Impuestos municipales: concepto y clasificacion.

La informatica y los sistemas de informacion. La informatica: concepto, origen,
evolucion histérica y tendencias. Tecnologias de la informacion y las
comunicaciones: conceptos basicos, origen, evolucion historica y tendencias.

Estructura y elementos de un sistema de informacion. Funciones de la informatica
en las organizaciones complejas. Funciones de la informética en el ambito de la
Administracion

Informacion: representacion y manipulacion. Codificacion y representacion de
informacion. Teoria de la informacién: conceptos basicos. Ldgica binaria y algebra
de Boole. Circuitos l6gicos elementales. Principales estructuras de datos

Estructura y funcionamiento de los sistemas informaticos. Componentes fisicos:
subsistemas central, de entrada / salida y almacenamiento. Componentes l6gicos:
jerarquia de niveles, clasificaciones. Licencias. Software libre y codigo abierto, y su
aplicacion en la administracion

Arquitecturas basicas en los sistemas informaticos. Los sistemas abiertos. Los
sistemas abiertos en la administracion. Unidades centrales multiusuarios.
Arquitecturas distribuidas, procesamiento cooperativo, arquitecturas cliente-servidor
y multicapa

Sistemas operativos: componentes, estructura, funciones y tipos. Gestion de
procesos. Gestion de memoria. Gestion de entradas / salidas. Gestion del
almacenamiento. Instalacién, configuracion y optimizacion. El sistema operativo
UNIX

Calidad, seguridad y salvaguarda en los sistemas de informacién. Plan general de
garantia de calidad. Auditoria informatica. Politicas de seguridad, salvaguarda y
recuperacion de informacién. Planes de contingencia y recuperacion ante desastres

Sistemas de Gestion de Base de Datos (SGBD): definicion y conceptos.
Arquitecturas de SGBD: el modelo ANSI-SPARC. Integridad, control de
concurrencia, bloqueo, gestion de autorizaciones y recuperacion de errores. Monitor
de transacciones. Principales SGBD comerciales

Sistemas de Gestion de Base de Datos (SGBD) Relacionales: algebra y célculo
relacional. Disefio. Especificacion Entidad-Relacion y reglas de Codd.
Normalizacion. Sistemas de Gestion de bases de datos (SGBD) orientados a objeto:
disefio, especificacion de clases y funciones

Bases de datos corporativas. Implantacion de bases datos corporativas. Bases de
datos centralizadas y distribuidas. Bases de datos federadas.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Gestion de datos corporativos. Data Warehouse y Data Mart. Sistemas OLAP.
Extraccion de conocimiento de grandes bancos de datos: mineria de datos. Bases
de datos documentales y multimedia

Los Sistemas de Gestion de Base de Datos (SGBD) en la Junta de Andalucia:
arquitectura fisica y lbgica. Estructuras internas, de memoria, de procesos y
externas. Creacion de bases de datos y configuracion. Administracion, gestion y
optimizacion. Principales herramientas

Interaccién con Sistemas de Gestion de Bases de Datos (SGBD). El Lenguaje SQL.
El estdndar SQL92. SQL y los SGBD orientados a objeto.

Otros lenguajes de interrogacién. El estandar ODBC. Acceso a bases de datos a
través de navegadores. CGl

Sistemas de informacion. Definicidn, estructura y elementos. Modelos de ciclos de
vida. La crisis del software.

Ajustes y migracion de los sistemas de informacion. Reingenieria e ingenieria
inversa. Herramientas CASE de disefio y desarrollo de sistemas de informaciéon

Metodologias de desarrollo de los sistemas de informacién. Orientacion al proceso y
orientacion a datos. Orientacion estructurada y orientacion a objetos.

La Metodologia de planificacion y desarrollo de Sistemas de Informacion METRICA
del Consejo Superior de Informatica: procesos principales, interfaces, participantes,
técnicas y practicas

Disefio de sistemas de informacion. Orientacion estructurada y orientacion a objetos.
Técnicas y practicas. Interfaces. Participantes

Construccion de sistemas de informacion. Orientacion estructurada y orientacion a
objetos. Técnicas y practicas. Interfaces. Participantes. Formacién

Programacion. Evolucién. Paradigmas de la programacion. Programacion
estructurada. Orientacién a objetos. Orientacidn a eventos.

Programacion visual. Generacion automatica de cédigo. Modularidad y reutilizacion
de componentes. Nuevas tendencias

Lenguajes de programacion. Clasificaciones. Principales lenguajes. Técnicas,
herramientas y entornos de desarrollo: entornos visuales, Java, lenguajes de script,
lenguajes de cuarta generacion. Principales entornos y herramientas de desarrollo
en la Junta de Andalucia

La garantia de calidad en el proceso de produccion de software. Métricas y
evaluacion de la calidad del software. Estandares nacionales e internacionales

Las redes de ordenadores. Clasificaciéon. Conmutacion de paquetes y conmutacion
de circuitos. Multiplexacion. Disefio. Topologia. Medios de Transmision.
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41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

Elementos hardware y protocolos de interconexion de redes. La tecnologia
inalambrica. La comunicacion via satélite

El modelo de referencia de interconexién de sistemas abiertos (OSI) de ISO y
TCP/IP : niveles, interfaces, servicios y aplicaciones

Las redes publicas de transmision de datos. Red Telefonica Basica. RDSI. Frame
Relay. ATM. Tecnologias y protocolos de acceso a redes publicas: x-DSL. Redes de
acceso inalambricas. GSM, GPRS, UMTS

Redes de area local y metropolitanas. Arquitecturas. Topologias. Componentes.
Medios y modos de transmisién. Modos de acceso al medio. Protocolos. Estandares.
El cableado estructurado. LAN inaldmbricas (WLAN)

Internet: evolucion, estado actual y tendencias. Servicios basados en Internet:
correo, transferencia de ficheros, publicacion en formato hipertexto, grupos de
discusion y noticias, dialogos en red, blsquedas y acceso a informacion
estructurada. Lenguajes, herramientas y protocolos para utilizacion en Internet.
Internet, Intranet y Extranet.

Disefio de contenidos para internet . Lenguaje de especificacion html: versiones y
caracteristicas. El protocolo http: versiones y caracteristicas. Lenguaje xml.
Publicacion de contenidos. Herramientas para la edicion, gestion y personalizaciéon
de contenidos en Internet

Contenidos dindmicos en internet. Arquitecturas y aplicaciones basadas en internet.
Desarrollo de aplicaciones web en el cliente. Desarrollo de aplicaciones web en el
servidor. Componentes distribuidos. intercambio electrénico de datos.

La Seguridad informatica. Definicion y alcance. Medidas de seguridad (fisicas,
I6gicas, organizativas y legales). Diagnostico de la seguridad informatica en una
organizacién: analisis de riesgos y planes de contingencias.

Principales normativas y procedimientos de seguridad a implantar en una
organizacion. Politicas de salvaguardia. La metodologia de andlisis y gestion de
riesgos de los sistemas de informacion magerit

La Seguridad Informatica en internet. Condicionantes organizativos y legales en el
acceso y la transmision de informacion. Servicios, técnicas y mecanismos para
resolver los problemas tipicos de seguridad en internet. Esquemas de proteccién de
una red local conectada a internet. Técnicas y mecanismos criptogréaficos. La
certificacion electrénica. protocolos de conexiones seguras

La legislacién de proteccion de datos de caracter personal en el ambito de las
Administraciones Publicas. La Agencia de Proteccion de Datos. El Registro General
de Proteccion de Datos.

Niveles de seguridad de la informacion. Metodologia para la adecuacién de una
organizacién al Reglamento de medidas de seguridad de los ficheros automatizados
gue contengan datos de caracter personal. Principales normativas y procedimientos
a implantar como desarrollo de un plan de accion: el documento de seguridad.

La proteccion juridica de las bases de datos y de programas de ordenador. La Ley
de la Propiedad intelectual. Titularidad y limites de los derechos de explotacién.
Derecho "sui generis" sobre las bases de datos.Legislacion acerca del uso de
internet. El delito informatico

Los ordenadores personales y servidores departamentales. Evolucion historica.
Arquitectura. Componentes fisicos. Periféricos. Arquitecturas de alta disponibilidad.
Tendencias actuales.
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55.

56.

57.

58.

59.

60.

Sistemas operativos en microordenadores. Conceptos basicos. Clasificacion.
Principales sistemas operativos. Generaciones Windows y Linux. Tendencias
actuales.

Ofimatica. Herramientas de productividad personal. Procesadores de texto. Hojas de
calculo. Bases de Datos. Software Grafico. Organizadores. Mensajeria. Paquetes
Integrados. Interfaces de usuario. La problematica del escritorio y las directivas de
seguridad

El trabajo en grupo o cooperativo. EI Workflow. Normas y estandares. Aplicacion en
las Administraciones Publicas: El Registro de Entrada / Salida, la gestion de
expedientes, etc.

Herramientas multimedia para la microinformatica. Tratamiento de imagenes y
sonidos. Captura, tratamiento y reproduccion de imagenes. Dispositivos.
Reconocimiento 6ptico de caracteres. Reconocimiento de voz. La videoconferencia
El mantenimiento de los elementos fisicos y légicos. Tipologia. METRICA vy el
mantenimiento de sistemas de informacion. La externalizacion de los servicios de
mantenimiento.

La Sociedad de la Informacion y la Administracion. Administracion electrénica.
Sistemas de atencion e informacion al ciudadano. Iniciativas autonémicas,
nacionales y europeas para el impulso de la Sociedad de la Informacion.



